Blended learning, effectief of niet?

Is blended learning, de combinatie van face-to-face onderwijs en online leren, het antwoord
op de uitdagingen waar we in ons onderwijs voor staan? Zijn docenten met een blended

aanbod beter in staat om leerlingen op maat te bedienen? COS peilde de mening van

drie onderwijsprofessionals. Van doorwrocht wetenschappelijk onderzoek

tot YouTube-kanaal en online experiment in het basisonderwijs.

Brigitte Bloem

Op verzoek van Kennisnet heeft de School of Health
Professions Education van de Universiteit Maastricht een
meta-analyse gemaakt van studies die blended onderwijs en
face-to-face onderwijs met elkaar vergelijken. ‘Gemiddeld zien
we een klein positief effect, maar we kunnen op dit moment
nog niet zeggen dat blended learning per definitie effectiever is
dan traditionele vormen van onderwijs’, zegt verantwoordelijk
hoogleraar Jeroen van Merrienboer. ‘Wat er wel als veelbelo-
vend uitspringt’, aldus Van Merrienboer, ‘zijn online zelftests en
quizzen. We vermoeden dat een drietal factoren daarbij een rol
speelt. Ten eerste krijgen studenten en leerlingen op deze
manier direct feedback of ze iets al weten of nog niet. Ze zien
welke stof ze nog onvoldoende beheersen en moeten herhalen.
Ten tweede zorgen regelmatige zelftests en quizzen ervoor dat
studenten en leerlingen het werk dat ze moeten doen beter
verdelen. Niet langer een nacht doorhalen voor een toets of
examen, maar elke keer wat doen, wordt meer de gewoonte.
Tot slot blijkt dat zelftests en quizzen studenten en leerlingen
activeren. Het zet aan tot kritisch nadenken of je de stof die
je bestudeerd hebt ook echt begrijpt.’

ONLINE-OFFLINE ONDERWILJS

Op de vraag of Van Merrienboer meerwaarde ziet in de combi-
natie online-offline onderwijs, antwoordt de hoogleraar bevesti-
gend, ‘maar dat heeft alles te maken met flexibilisering van het
onderwijs en minder met de onderwijskundige kwaliteiten van
blended learning. De invoering van blended learning kan een
goede impuls zijn voor het verbeteren van-de kwaliteit van
instructiemiddelen en leeractiviteiten en zo bijdragen aan de
nodige onderwijsverbetering. Maar ook zonder de inzet van ict
kun je in het po en vo veel meer op maat onderwijs bieden dan
nu gebeurt. Kijk maar naar het aloude Montessori-onderwijs.
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Daar werk je ook met een aanbod van een breed scala aan
taken, waarbij de leerkracht precies die taken aanbiedt die
aansluiten bij de ontwikkelingsbehoefte van individuele leerlin-
gen. Dat neemt niet weg dat ict een handig hulpmiddel kan zijn
om gepersonaliseerd leren te bewerkstelligen. Maar in alle
gevallen speelt de docent een cruciale rol, die interpreteert en
actie onderneemt.’

VALKUILEN

Van Merrienboer waarschuwt voor valkuilen. ‘Het wordt docen-
ten erg gemakkelijk gemaakt om naar een veelheid aan bronnen
te verwijzen. Leerlingen worden zo overspoeld met informatie.
De studiedruk neemt toe, zonder dat de extra stof meerwaarde
biedt. Dat bleek ook al uit onze meta-analyse. We hebben naar
de doelmatigheid van het aangeboden onderwijs gekeken. Dan
gaat het vooral over de vraag of de tijdsinvestering en de
moeite die leerlingen moeten doen, in hun ogen opweegt tegen
datgene wat ze leren. Studenten en leerlingen die blended
learning krijgen aangeboden, hebben vaker het gevoel dat ze
overvraagd worden. Ze vinden dat ze veel tijd en moeite kwijt
zijn om de leerdoelen te behalen. Dat kan zeker samenhangen
met de constatering dat behoorlijk wat docenten veel bronnen
opgeven, zonder kritisch te kijken of die bronnen daadwerkelijk
relevant genoeg zijn om de leerdoelen te bereiken.” Een andere
valkuil, betoogt de hoogleraar, is dat vaak voorrang wordt
gegeven aan onderwijsmethoden die op presenteren, uitleggen
en het verstrekken van informatie gericht zijn. Dat is immers
online makkelijk te realiseren. ‘Het risico is dat docenten in dat
geval minder aandacht besteden aan samenwerken, feedback
geven en het begeleiden van studenten en leerlingen.
Bovendien is goede groepsdynamiek in een online omgeving
moeilijker te realiseren, dan in een klaslokaal waar je face-to-












